DIMANOS das Qualitaetsmanagmentsystem

Elektronische QS nach ISO 9001:2000, TS 16949, VDA 6.1 uvwm. zu vertretbaren
Konditionen mit dem kybernetischen DIMANOS(=ERP,PPS,CAQ,MDE,BDE,B2B,B2C,MEI

S Leitstand)- in Echtzeit - Online - in einem einzigen "System": ohne Module,

ohne redundante Inselldsungen, ohne Papierflut. Material-, Kapital- und
Informationsfluesse werden online dokumentiert. Eine exakte Definition der
AbTauefe und deren Verantwortlichkeiten ermoeglicht allen Abteilungen Zugriff
sssssssss auf alle Informationen Online - in Echtzeit. DIMANOS lebt die QS!

Mit stets aktuellem ONLINE-Qualitdtsmangementhandbuch.

Schnell, sicher und serviceorientiert. QS die sich Tohnt -fuer alle Beteiligten!
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Elektronisches Qualitatsmanagementhandbuch ONLINE

Sie haben die Wahl - ein Qualitatsmanagementhandbuch nach ISO 9001:2000 oder
auch TS 16949 1ist im kybernetischen DIMANOS bereits enthalten - in Echtzeit
- OnTine - zu vertretbaren Konditionen. Es steht jedem DIMANOS-Benutzer ONLINE
- stets aktuell elektronisch als Teil des kybernetischen DIMANOS zur Einsicht

3 zur Verfigung. Weshalb die QS was in welchem Umfang fordert wird, allgemein
N verstdndlich beschrieben, ebenso wo etwas aufzufinden ist.
D{Lﬂ o Das betriebliche Vorschlagswesen ist darin ebenso integriert wie
(:::] o Managementbewertung, Dokumentation von Audits, Statistiken, Reporting uvwm.
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é, 2 ‘O_ © N Durchgangiger Materialfluss
= € , =5
C:) tp Q a In DIMANOS ist immer ONLINE einsehbar, wo sich das Material gerade befindet,
= e E ) wer, wann was be- oder_verarbeitet hat, welche Seriennummern, welche (Rest)
o E S E° laengen/-mengen fir welchen Auftrag verwendet wurden, welche Pruefungen dabei
= - nach welchen Verfahren durchgefiihrt, welche Ergebnisse dabei entstanden sind,
¢ = 0 welche Fehler sich dabei ggf. ereignet haben. DIMANOS fordert eine exakte
O «= 0 'g_ technisch-kaufmannische Spezifikation der einzelnen Artikel. Pruefzeugnisse
% e _g N S und Sicherheitsdatenblatter werden ONLINE im DIMANOS hinterlegt, ebenso
E o) T o Warenein- und -ausgangspriftexte mit elektronischen Chargen/Seriennummern.
- Xon~2
o T I: N~ g Durchgangiger Informationsfluss
0
s o e Alle Mitarbeiter erhalten fir Ihren Verantwortungsbereich alle Informationen
- und Neuerungen die sie betreffen, ONLINE sobald Sie sich im DIMANOS anmelden.
- Sie konnen auch von unterwegs auf alle Informationen ONLINE zugreifen, darauf
£ antworten und behalten so den Uberblick und Kontakt zu Ihrer Firma.
u Schichtibergabeprotokolle, Fehlermanagement,QS-Meldungen werden fiir alle

Prozessbeteiligten im in DIMANOS integriertem Dokumentenmanagementsysstem
ONLINE pro Sachverhalthinterlegt: Anfrage, Angebot, Auftrag, Bestellung,
Produktionsauftrag, Lieferung, Reklamation, Artikel, Kunde, Lieferant, Resource
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Dokumentenmanagementsystem

Im DIMANOS bedeutet das: Alle Dokumente und Daten werden ONLINE im DIMANOS

zum entsprechenden Sachverhalt (Artikel, Kunde, Lieferant, Anfrage, Angebot,
Auftrag, Wartung usw.) archiviert: Dateien aus Word, EXCEL, E-Mails,
Powerpoint,Scans, CAD-Programmen (mit Anderungsindex), Bilder, Ton, Rechnungen,
Vertragsunterlagen, Gesprachs- und Besuchsprotokolle, Priufprotokolle fuer
Warenein- und -ausgang, Maschineneinstellungen zum jedem Produktionsauftrag,
8-D Reporte, FMEAs, Reklamationen, DATEV uvwm. DIMANOS Tegt keine Ordner iber
den Explorer an oder verlinkt, hinterlegt ONLINE Originaldokumente und -daten.

INFORMATIONSDOKUMENT Entwicklungsdokumentation

Bereits bei Entstehung einer Idee oder Eintreffen eines Kundenwunsches wird
im DIMANOS mit der Entwicklungsdokumentation begonnen: Es wird sofort ONLINE
ein Entwicklungsauftrag erstellt. Alle verfahrens- und kundenspezifischen
Forderungen, Dokumente, Konstruktionsunterlagen, Design FMEA, Produkt und

3 Prozess FMEA, Prozessfluss, Werkzeuge, Messverfahren und deren -ergebnisse,
N Material- und Leistungstests, Datenblatter, EMPP, werden in diesem
D{Lﬂ o Entwicklungsauftrag artikelbezogen im DIMANOS - Online hinterlegt.
(:::] 3 In Entwicklung befindliche Artikel sind eindeutig klassifiziert.
= =
é, g ‘O_ 'E ~ Prozesslandschaft
o
% w Q = a Ihrem Unternehmenswunsch entsprechend koennen alle moeglichen Programme zur
(= & E ) Visualisierung von Prozessen in DIMANOS ONLINE eingebunden werden.
o E S é’ Bevorzugen Sie Standardloesungen, steht Ihnen ONLINE die vorab bereits in
= - DIMANOS 1integrierte Prozesslandschaft in Form von Flash-Filmen zu Vertriebs-
M = O vorlauf, Anfrage, Angebot, Auftrag, Auftragsabwicklung bis hin zu After Sales
o ‘la Q 'g_ zur Verfigung. In Bild, Schrift und Ton erhalten Sie dabei Informationen
%D [ P N 5 welche dauerhaft fiir einen reibungslosen Prozessablauf - zur Vermeidung von
E o) T o Regress- und Produkthaftungsanspruechen an Ihr Unternehmen erforderlich sind.
o X onN$
o E I.Ii: E g Wartung und Instandhaltung, wiederkehrende Termine, Fehler und Statistik
-]
s o e Damit wiederkehrende Termine wie Austausch von Verschleissteilen, Wartung
- der Maschinen, Durchfihrung der Kalibrierung, monatliche Managementbewertung,
- Audits, Personalgesprache, Kunden- und Lieferantentermine nicht vergessen
£ werden, erinnert Sie DIMANOS automatisch ONLINE daran, was wann zu tun 1ist.
u == Wird eine Aufgabe nicht erledigt erscheint der Termin solange bis er erledigt

wurde! Statistische Auswertungen jedweder Art(nicht nur von Fehlern!) stehen
Ihnen im DIMANOS ONLINE zur Verfiigung - individuelle Anpassungen konnen
ohne Programmierkenntnisse von Ihnen selbst vorgenommen werden!
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